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Varfor vi har Business Partner Principles

Vi pa Heimstaden bryr oss om bade manniskor och miljon. Vi

bygger varaktiga relationer som ar till dmsesidig nytta och gladje

for alla parter. Vi utgar frdn gemensamma varderingar och forvantningar pa hur vi ska
upptrada och gor affarer med integritet och transparens.

Heimstadens Business Partner Principles anger hur vi forvantar oss att vara medarbetare ska
upptrada. Vi lever i enlighet med var uppforandekod och accepterar inga genvagar. Vi har
samma krav pa dig som samarbetspartner. Har styr var uppforandekod for
samarbetspartners hur du som samarbetspartner till oss ska upptrada. Uppforandekoden
grundar sig pa Heimstadens varderingar care, share och dare, samt pa FN:s Global
Compacts tio principer som kopplar till manskliga rattigheter, arbetsforhallanden, miljo och
antikorruption. Uppforandekoden ar en integrerad del av alla avtal mellan Heimstaden och
vara samarbetspartners.

Vem omfattas av uppforandekoden?

Uppforandekoden omfattar alla vara samarbetspartners. Med samarbetspartners avser vi alla
typer av entreprencrer, underentreprenorer och serviceleverantorer. Som samarbetspartner
ar du utover att vara forpliktad att sjalv folja uppforandekoden, ansvarig for att se till att den
tillampas i hela din leverantorskedja.

Vad forvantas av dig som samarbetspartner?
e Viforvantar oss att du delar vara grundlaggande varderingar och agerar enligt dessa.

e Viforvantar oss att du aktivt arbetar for att implementera vara affaretiska principer i
din vardekedja.

e Viforvantar oss att du ar arlig om det ar ndgot omrade du inte klarar av att uppfylla, sa
att vi tillsammans kan komma overens om omedelbara avhjalpande atgarder.









1. Manskliga rattigheter och
arbetsvillkor

Vi respekterar och stodjer FN:s allmanna forklaring om de manskliga rattigheterna
samt konventioner antagna i FN:s internationella arbetsorganisation ILO. Vi kraver
rattvisa arbetsvillkor for alla som arbetar med véra projekt, pd vdra arbetsplatser
och i vdr leverantorskedja. Vad innebdr det for dig?

De produkter eller tjanster du levererar till Heimstaden ska vara framstallda under
forhallanden som ar forenliga med de manskliga rattigheterna.

Du ar inte sjalv, eller genom underleverantorer, delaktig i brott mot de manskliga
rattigheterna.

Du sakerstaller att anstallda har giltiga anstallningskontrakt.

Du erbjuder arbetsforhallanden, arbetstider, Ioner och formaner i enlighet med
tillampliga nationella och lokala regelverk, samt med relevanta ILO-konventioner.

Du tolererar inte ndgon form av manniskohandel, barnarbete eller tvangsarbete. Detta
inkluderar ocksa annan olaglig eller olamplig undanhallning av I16n. Barn avser personer
under 15 ar, eller den hogre lagstadgade aldersgransen om lokal lagstiftning hanvisar till
detta.

Du begransar inte pa nagot vis dina anstalldas frihet eller rorelsefrihet, sdsom krav pa att
arbetstagare ska overlamna ID-kort, pass eller arbetstillstdnd som ett villkor for
anstallning.

Du erkanner och respekterar arbetstagarnas ratt till foreningsfrihet och kollektiva
forhandlingar, dar det ar forenligt med gallande lagstiftning.

Du erkanner de sarskilda behov som finns hos anstallda under 18 ar, och att du har ett
omsorgsansvar gentemot dem.






2. Arbetsmiljo

Halsa och sakerhet

Vi har ansvar for véra medarbetares hdlsa, sakerhet och valbefinnande samt de
manniskor som péverkas av var verksamhet. Vi arbetar standigt for en halsosam,
sdker, engagerande och stimulerande arbetsmiljo dar medarbetare mdr bra, kdnner
tillhorighet och kan péverka sin egen och foretagets utveckling. Vad innebdr det for
dig?

Tillsammans med Heimstaden och med andra Heimstaden-samarbetspartners ansvarar
du for att skapa en trygg och saker arbetsmiljo.

Du ser till att dina medarbetare och andra i leverantorskedjan har den utbildning och
utrustning som kravs for att utfora sina arbetsuppagifter pa ett sakert satt.

Du star aktivt bakom att det ar varje medarbetares ratt och skyldighet att stoppa
riskfyllt arbete.

Du anmaler samtliga incidenter och arbetsolyckor som beror vara projekt och
arbetsplatser till Heimstaden.

Lika varde for alla

Vi respekterar alla individer, stravar efter att arbeta som ett team och framja en
oppen, rak och respektfull kommunikation. Vi behandlar alla lika och ger alla samma
anstallnings- och karriarmojligheter, och vi tolererar varken trakasserier eller
diskriminering i ndgot som helst avseende. Vad innebdr det for dig?

Du bidrar till att medarbetare bemots med respekt och vardighet.

Du accepterar inte ndgon form av respektlost beteende, mobbning, diskriminering,
trakasserier eller ofredande i form av sexuella narmanden.

Du diskriminerar ingen utan bemaoter samtliga medarbetare och arbetssokande pa
samma satt och ger dem samma mojligheter.

Du framjar och bidrar till mangfald och en inkluderande arbetsmiljo.



3. Miljo och klimat

Vi vill skydda miljon och bidra till en hdllbar utveckling. Vi arbetar for att var
verksamhet och vara projekt, fastigheter och tjanster har minimal pdverkan pé miljo
och klimat genom hela livscykeln. Vad innebar det for dig?

Tillsammans med Heimstaden och andra affarspartners till Heimstaden ar du ansvarig
for att uppratthalla en trygg och saker arbetsmiljo.

Du bedriver din verksamhet pa ett ansvarsfullt satt med hansyn till miljo och klimat.
Du foljer tillamplig miljolagstiftning.

Du beaktar miljoaspekter i din verksamhet och varnar om biologisk mangfald.

Du arbetar aktivt for att minska utslapp till luft, mark och vatten.

Du tillampar forsiktighetsprincipen och livscykelperspektivet i val av [osningar.

Du har system for att ta hand om avfall sa att ateranvandning och aterbruk framjas.
Du minimerar anvandning av farliga amnen samt forebygger fororeningar.

Du arbetar resurseffektivt och arbetar aktivt med att minska energi- och
vattenanvandning.
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4. Affarsetik och antikorruption

Vi bedriver vér affarsverksamhet med hog etik och integritet. Vi foljer tillampliga
lagar och har samtliga for verksamheten nodvandiga tillsténd, licenser och
registreringar. Vad innebar det for dig?

Du ska folja alla tillampliga lagar samt var Business Partner Principles, aven i de fall da
koden staller hogre krav an lagen (sa lange koden inte strider mot lagen).

Seder eller lokala traditioner har aldrig foretrade framfor bestammelser i lag.

Om du upptacker att var Business Partner Principles strider mot tillampliga legala krav
maste du informera ansvarig chef pa Heimstaden.
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Sanktioner

Vi har en sanktionspolicy* som fastslar att vi inte samverkar, direkt eller indirekt, med nagon
person eller enhet som listas som otilldtna pa sanktionslistor samt att vi inte gor affarer,
direkt eller indirekt, med lander eller regioner som omfattas av sanktioner. Vad innebar det
for dig?

Som affarspartner till Heimstaden ar du vaksam pa nar externa parter kan finnas pa en
sanktionslista eller kan ha ett narstdende bolag i ett land som omfattas av sanktioner, samt
sakerstaller att:

« varken ditt foretag eller nagot av dina dotterbolag for narvarande ar foremal for nagra
sanktioner, eller - samverkar, direkt eller indirekt, med nadgon person, enhet, land eller
region som ar foremal for sanktioner, eller verkar i ett land som ar foremal for eventuella
sanktioner.

* Sanktioner ar rattsliga instrument som anvands av regeringar och multinationella organ
for att pdverka i utrikesfragor (i syfte att bekdmpa terrorism och upprdatthdlla eller
dterstalla internationell fred och sdkerhet) genom att férbjuda affdrstransaktioner med
vissa (enskilda) Iander, individer, enheter eller sektorer. Sanktionslistor férs bland annat av
FN, EU, USA och UK.

Antikorruption

Vi arbetar enligt god affarssed och har nolltolerans mot alla former av korruption, mutor och
bestickning samt dolda provisioner. Vad innebar det for dig?

« Dudriver din verksamhet med integritet och har nolltolerans mot mutor och korruption.

« Du far under inga omstandigheter begara, ta emot, betala, erbjuda eller sanktionera
mutor, varken direkt eller indirekt.

« Du far aldrig forsoka utfora otillborligt inflytande pa eller muta Heimstaden-
medarbetare, kunder, offentliga tjansteman, eller ndgon annan fysisk eller juridisk
person.

. Du ser till att alla rapporter, handlingar och fakturor ar kompletta och korrekta, och inte
vilseledande.

Ansvarsfull representation

Var representation samt eventuella gavor praglas av oppenhet, mattfullhet och har ett
naturligt samband med affarsrelationen. Vi varken begar, tar emot, erbjuder eller godkanner
gavor som otillborligt kan paverka — vara egna, vara kunders eller andra samarbetspartners
affarsbeslut. Vad innebar det for dig?

« Duvarken erbjuder eller tar emot representation eller gavor som otillborligt kan paverka
— eller forefalla att otillborligt paverka — affarsbeslut som fattas av dig, av Heimstaden,
av Heimstadens kunder eller andra parter.

. Durespekterar Heimstadens policy for representation och gavor.

« Duanmaler till Heimstaden om en Heimstaden-medarbetare begar ndgon som helst
representation, gava eller personlig tjanst gratis eller till ett billigare pris an tecknade
rabattavtal eller marknadsvardet.
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Bedrageri och penningtvatt

Vi har nolltolerans mot all form av kriminell verksamhet, bedrageri och penningtvatt. Vad
innebar det for dig?

« Du far under inga omstandigheter medverka till kriminell verksamhet, bedrageri eller
penningtvatt.

« Du far inte medverka till en transaktion med kannedom eller misstanke om att den kan
ha kopplingar till kriminell verksamhet, bedrageri eller penningtvatt.

Informationshantering

Vi respekterar all konfidentiell information som ror Heimstaden och vara intressenter. Vi
vidtar rimliga atgarder for att forhindra att konfidentiell information sprids till personer som
inte behover eller har ratt till dessa uppgifter i sitt arbete. Vad innebar det for dig?

. Du skyddar konfidentiell information som du tar del av via Heimstaden, vara kunder och
samarbetspartners eller andra parter. Konfidentiell information inkluderar bland annat
ekonomiska och kommersiella forhallanden, strategier och planer samt tekniska system.

« Om du far tillgang till konfidentiell information av misstag, oavsett om den kommer fran
Heimstaden, vara kunder och samarbetspartners eller andra parter, avstar du fran att
anvanda informationen. Du kontaktar avsandaren och meddelar Heimstaden vad som
intraffat.

Hantering av personuppgifter

Vi respekterar allas ratt att fa sina personuppgifter behandlade pa ett sakert satt, med
respekt for den personliga integriteten. Vi hanterar alla personuppgifter med respekt for
individen och i enlighet med Dataskyddsforordningen, GDPR. Vad innebar det for dig?

« Du ser till att personuppgifter behandlas i enligt med tillampliga lagar och
bestammelser. Detta galler exempelvis insamling, registrering, jamforelser, lagring och
borttagning, eller en kombination av dessa.
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Efterlevnad och uppfoljning

Genom att du som samarbetspartner godkanner Business Partner Principles, intygar du att
din verksamhet foljer de krav som ar formulerade i detta dokument samt att du staller
motsvarande krav pa dina underleverantorer. Vi ar beredda att vid behov arbeta tillsammans
med dig for att sakerstalla att du foljer uppforandekoden.

Genom att acceptera Business Partner Principles ger du ditt medgivande till att vi kan
utfora kontroller for att forsakra oss om att uppforandekoden efterlevs. Sddana kontroller
kan aven genomforas av en oberoende tredje part.

Vid en vasentlig overtradelse av Business Partner Principles ska du som samarbetspartner
genomfora en korrigerande handlingsplan som avtalas gemensamt av dig och Heimstaden.
Heimstaden har ratt att saga upp avtal med dig och din verksamhet i foljande fall:

« Du och din verksamhet ar oformogen eller ovillig att genomfora atgardsplanen.

« Du och din verksamhet har upprepade ganger brutit mot Heimstadens Business
Partner Principles.

« Du och din verksamhet har allvarligt brutit mot Heimstadens Business Partner
Principles.

« Du och din verksamhet har medvetet undanhallit information om brott mot
Heimstadens Business Partner Principles.

Sddan uppsagning ska trada i kraft frén det datum som anges i en skriftlig uppsdgning
frén Heimstaden.
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Rapportera misstankta
handelser

Heimstaden utsatter aldrig ndgon som i god tro rapporterar misstankt eller konstaterat
oetiskt upptradande for vedergallning och vi accepterar inte heller ndgot sadant fran andra
parters sida. Du kan anmala en misstankt handelse till ansvarig chef pa Heimstaden eller
konfidentiellt och anonymt via formularet for visselblasning pa www.heimstaden.com

Om du har nagra frdgor angaende principerna for affarspartners, vanligen kontakta Director
— Group Procurement, Mattias Olander

Mattias Olander

mattias.olander@heimstaden.com

Heimstaden

Alla bolag inom Heimstaden Group, Carl Gustafs vag 1, 217 42 Malmo, Sverige
Tel: 0770-111 050 www.heimstaden.com

Uppdaterad Sommaren 2025
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