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Heimstaden



Varfor vi har principer fér vara affarspartners

PG Heimstaden bryr vi oss om mdnniskor sdvél som miljé. Vi bygger varaktiga relationer,
o6msesidigt vdrdefulla for alla parter. Vi arbetar utifrdn gemensamma vérderingar och
férvdntningar pG hur vi ska bete oss och géra afférer med integritet och transparens.

Heimstadens uppforandekod beskriver hur vi forvintar oss att vara kollegor agerar. Vi lever enligt var
uppforandekod och accepterar inga genvégar. Vi kraver detsamma av dig som afférspartner. Vara
Principer for affarspartners reglerar hur du som affarspartner behover bete dig. Principer for
affarspartners bygger pd Heimstadens virderingar omsorg, delaktighet och konsekvens, samt pa FN:s
tio Global Compacts-principer kopplade till manskliga rattigheter, arbetsvillkor, miljé och
antikorruption. Principer for affirspartners dr en integrerad del av alla avtal mellan Heimstaden och
vara affdrspartners.

Vem omfattas av vara Principer for affarspartners?

Principer for affarspartners giller for all var verksamhet. Med affarspartner menar vi alla individer och
enheter som Heimstaden samarbetar med, sdsom leverantorer, tillverkare, distributorer,
franchisetagare, joint venture-partners, sponsor- och donationsmottagare, hallbarhetspartners och
andra relevanta parter. Som affarspartner dr du skyldig att inte bara f6lja principerna sjélv, utan ocksa
att se till att alla i din leveranskedja gor det.

Vad forvintas av dig som affarspartner?
Vi forvintar oss att ni delar vara grundldggande varderingar och agerar dérefter.
Vi forvintar oss att du aktivt arbetar med att implementera vara affdrsetiska principer i din virdekedja.

Vi forvintar oss att du dr drlig nar det géller alla aspekter du inte kan uppfylla, sa att vi kan komma
6verens om omedelbara korrigerande atgirder.









1.Manskliga rattigheter och Arbetsvillkor

Vi respekterar och stédjer FN:s allménna forklaring om de mdnskliga rdttigheterna och alla
konventioner som antagits av FN:s internationella arbetsgrupp ILO. Vi kréiver rdttvisa
arbetsvillkor fér alla som arbetar inom vdra projekt, pd vdra arbetsplatser och i var
leverantérskedja. Vad betyder det hdr for dig?

De produkter eller tjanster du levererar till Heimstaden ska produceras under férhallanden som ar
forenliga med méanskliga rattigheter.

Varken du eller nagon av dina underleverantorer dr pa nagot sitt delaktiga i brott mot ménskliga
rattigheter.

Du tillhandahaller arbetsvillkor, arbetstider, loner och férmaner i enlighet med géllande
nationella och lokala bestimmelser samt med relevanta ILO-konventioner.

Du ser till att anstdllda har giltiga anstéllningsavtal.

Du tolererar inte nagon form av ménniskohandel, barnarbete eller tvangsarbete. Detta inkluderar
annat olagligt eller olampligt innehallande av 16n. Barn hédnvisar till personer under 15 ar eller
med hogre laglig minimialder i fall ddr lokal lagstiftning foreskriver det.

Du begrinsar inte pa nagot sitt dina anstélldas frihet och rérlighet. Detta inkluderar att krava att
en anstdlld lamnar 6ver sitt ID-kort, pass eller arbetstillstand for att fa anstallning.

Du erkdnner och respekterar anstdlldas rétt att organisera och forhandla kollektivt, varhelst detta
ar i enlighet med géllande lagstiftning.

Du erkdnner de behov som ér specifika for anstéllda under 18 ar samt det faktum att du har en
omsorgsplikt gentemot dem.






2.Arbetsmiljo

Halsa och sakerhet

Vi ansvarar fér vara medarbetares hdlsa, sdkerhet och vélbefinnande samt fér de personer
som ber6rs av vdr verksamhet. Vi arbetar kontinuerligt fér en hdlsosam, sdker, engagerande
och stimulerande arbetsmiljé ddr medarbetarna trivs, kéinner sig inkluderade och kan
paverka sdvdl sin egen som féretagets utveckling. Vad betyder det hdr fér dig?

e Tillsammans med Heimstaden och andra affdrspartners i Heimstaden dr du ansvarig for att
uppritthalla en trygg och siker arbetsmiljo.

e Duser till att dina anstéllda och andra i leveranskedjan har nédviandig utbildning och utrustning
for att utfora sina arbetsuppgifter pa ett sikert sitt.

e Dustoder aktivt det faktum att det dr varje anstillds rétt och skyldighet att stoppa farligt arbete.

e Du rapporterar till Heimstaden alla tillbud och arbetsolyckor som rér véra projekt och
arbetsplatser.

Allas lika rattigheter

Vi respekterar att alla individer strévar efter att arbeta som ett team och uppmuntrar 6ppen,
rak och respektfull kommunikation. Vi behandlar alla lika och ger alla samma anstdllnings-
och karrigrméjligheter. Vi tolererar inte ndgon form av trakasserier eller diskriminering. Vad
betyder det hdr for dig?

e Dubehandlar medarbetare med respekt och vardighet.

e Du accepterar inte nagon form av respektlost beteende, mobbning, diskriminering, forfoljelse
eller sexuella trakasserier.

e Dudiskriminerar inte nagon, istdllet behandlas alla anstillda och arbetssokande lika och ger dem
lika mojligheter.

e Duuppmuntrar och arbetar for mangfald och en inkluderande arbetsmiljo.

3.Milj6 och Klimat

Vi vill vdrna om miljén och bidra till en héllbar utveckling. Vi arbetar fér att minimera
paverkan pa milj6é och klimat genom hela livscykeln for var verksamhet, vara projekt,
fastigheter och tjdnster. Vad betyder det hdr fér dig?

e Tillsammans med Heimstaden och andra affdrspartners i Heimstaden ansvarar du for att
uppritthalla en trygg och siker arbetsmiljo.



Du skoter din verksamhet pa ett ansvarsfullt sitt med respekt for miljé och klimat.

Du foljer géllande miljolagstiftning.

Du tar hédnsyn till miljoaspekter i din verksamhet och varnar om den biologiska mangfalden.
Du arbetar aktivt for att minska utslappen till luft, mark och vatten.

Du viljer l6sningar utifran forsiktighetsprincipen och med ett livscykelperspektiv i atanke.

Du har system pa plats for att hantera avfall och farligt avfall, och pa sa sitt stodja atervinning och
ateranvandning.

Du minimerar anvdandningen av farliga &mnen och arbetar proaktivt for att forebygga
fororeningar.

Du arbetar effektivt resursméssigt och arbetar aktivt for att minska energi- och vattenférbrukning.






4. Affarsetik och Antikorruption

Vi bedriver var verksamhet etiskt och med integritet. Vi féljer gdllande lagstiftning och har
alla nédviéndiga tillsténd, licenser och registreringar fér var verksamhet. Vad betyder det hdr
foér dig?

e Du maste folja all tillamplig lagstiftning samt vara Principer for affirspartners, inklusive nér
principerna stéller strangare krav dn lagen (om principerna inte strider mot lagen).

e Praxis eller lokala traditioner tar aldrig foretrade framfor lagkrav.

e Om du uppticker att vara Principer for affarspartners strider mot gallande lagkrav maste du
informera berord chef pa Heimstaden.

Sanktioner

Vi har sanktionsriktlinjer* som sager att vi inte samarbetar, direkt eller indirekt, med nagon person
eller enhet som anges som obehdrig pa sanktionslistor och att vi inte gor affarer, direkt eller indirekt,
med lander eller regioner som ar foremal for sanktioner. Vad betyder det har for dig?

Som affdrspartner till Heimstaden dr du vaksam nér externa parter kan finnas pa en sanktionslista eller
ha ett ndrstdende foretag i ett land som ar foremal for sanktioner, och ser till att:
e varken ditt foretag eller nigot av dina dotterbolag ar for nirvarande féremél f6r nagra sanktioner,
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direkt eller indirekt, med nagon person, enhet, land eller region som ar féremal fér sanktioner
eller som verkar i ett land som dr foremal for sanktioner.

* Sanktioner dr rittsliga instrument som anvinds av regeringar och multinationella organ for att
paverka utrikesfragor (for att bekdmpa terrorism och upprditthdlla eller dterstilla internationell fred och
sikerhet) genom att forbjuda affirstransaktioner med vissa (enskilda) ldnder, individer, enheter eller
sektorer. Sanktionslistor upprdtthdlls av bland annat FN, EU, USA och Storbritannien.

Antikorruption

Vi arbetar i enlighet med god affarssed och har nolltolerans mot alla former av korruption, mutor och
facilitationsbetalningar samt dolda provisioner. Vad betyder det har for dig?

« Dudriver ditt foretag med integritet och tolererar inte ndgon form av mutor eller korruption.

« Under inga omstandigheter far du krédva, ta emot, betala, erbjuda eller sanktionera mutor, varken
direkt eller indirekt.

« Du far aldrig forsoka hivda otillborlig paverkan pa eller muta Heimstadens anstéllda, kunder,
offentliga tjinstemin eller ndgon annan fysisk eller juridisk person.

o Dusertill att alla rapporter, dokument och fakturor ér fullstindiga, korrekta och inte
vilseledande.

Gastfrihet och gavor

Vart bemotande och vara gavor praglas av 6ppenhet och mattfullhet och &r naturligt kopplade till
affarsrelationen. Vi varken kraver, tar emot, erbjuder eller sanktionerar nagra gavor som kan paverka
— vara egna, vara kunders eller andra partners affarsbeslut. Vad betyder det hér for dig?

« Duvarken erbjuder eller tar emot ndgon gistfrihet eller gavor som pa ett otillborligt sitt kan
paverka — eller anses paverka — affdrsbeslut som fattas av dig, Heimstaden, Heimstadens kunder
eller andra parter.

o Du respekterar Heimstadens uppférandekod for anstillda med riktlinjer for géstfrihet och gavor.

« Durapporterar till Heimstaden varje fall ddr en Heimstaden-anstélld kraver nagon form av
gastfrihet, géva eller personlig tjanst, gratis eller till ett lagre pris én i befintliga rabattavtal eller an
marknadsvardet.

Bedrageri och penningtvatt

Vi har nolltolerans mot alla former av kriminalitet, bedradgeri och penningtvatt. Vad betyder det har
for dig?

« Du far under inga omstdndigheter delta i kriminell verksamhet, bedrageri eller penningtvitt.

« Dufar inte delta i nagon transaktion som du vet, eller misstdnker kan ha kopplingar till kriminell
verksambhet, bedrégeri eller penningtvatt.
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Informationshantering

Vi respekterar all konfidentiell information som rér Heimstaden eller vara intressenter. Vi arbetar
proaktivt for att forhindra att konfidentiell information sprids till individer som inte behdéver eller har
ratt till denna information inom ramen for sitt arbete. Vad betyder det har for dig?

«  Duskyddar all konfidentiell information som du har tillgang till via Heimstaden, vara kunder och
partners eller andra parter. Konfidentiell information inkluderar finansiella och kommersiella
relationer, strategier, planer och tekniska system.

« Om du av misstag far tillgdng till konfidentiell information, oavsett om den kommer fran
Heimstaden, vara kunder och affirspartners eller andra parter, avstar du fran att anvénda
informationen. Du kontaktar avsindaren och meddelar Heimstaden om vad som hént.

Skydd av personuppgifter

Vi respekterar allas ratt att fa sina personuppgifter behandlade pa ett sdkert satt, med respekt for
den personliga integriteten. Vi hanterar alla personuppgifter med respekt for individen och i enlighet
med dataskyddsforordningen, GDPR. Vad betyder det har for dig?

« Du sidkerstiller att all anvindning av personuppgifter hanteras i enlighet med géllande lagar och
férordningar. Detta inkluderar datainsamling, registrering, jamforelser, lagring och borttagning,
eller en kombination av dessa.
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Efterlevnad och uppféljning

Genom att godkdnna vara Principer for affarspartners bekriftar du som partner att ditt foretag uppfyller
kraven i detta dokument och att du stéller motsvarande krav pa dina underleverantorer. Vid behov ar
vi beredda att arbeta med dig for att sékerstalla att du foljer vara Principer for affirspartners.

Genom att godkdnna vara Principer for affarspartners samtycker du till att vi utfor revisioner for att
sakerstilla efterlevnad av vara Principer for affarspartners. Sadana revisioner kan ocksa utforas av en
oberoende tredje part.

Vid ett vésentligt brott mot vara Principer for affarspartners kommer du som partner att genomfora en
atgdrdsplan som du och Heimstaden kommit 6verens om. Heimstaden har rdtt att siga upp avtal med
dig och ditt foretag i foljande fall:

« Duoch ditt foretag dr oformogna eller ovilliga att genomféra handlingsplanen.
« Duoch ditt foretag har upprepade ganger brutit mot Heimstadens Principer for affirspartners.
« Duoch ditt foretag har allvarligt brutit mot Heimstadens Principer for affarspartners.

o Duoch ditt foretag har medvetet undanhéllit information om brott mot Heimstadens Principer
for affarspartners.

Sadan uppsdgning ska trdda i kraft fran och med den dag som anges i en skriftlig uppsdgning fran
Heimstaden.
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Rapportera misstankta handelser

Heimstaden kommer aldrig att utsitta ndgon for vedergillning, som i god tro rapporterar misstankt
eller bevisat oetiskt beteende, och vi accepterar inte heller sadana handlingar fran andra parter. Du kan
rapportera en misstankt hindelse till relevant Heimstaden-chef eller konfidentiellt och anonymt via
visselblasarformuléret pd www.heimstaden.com

Om du har nagra fragor angdende vara Principer for affarspartners, vanligen kontakta:

Inkdpschef Anders Thorsson

Anders Thorsson
+46 (0)709102890

Anders.thorsson@heimstaden.com

Signering av affarspartner:

Representant for affarspartner
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Heimstaden

Samtliga bolag i Heimstadenkoncernen, Carl Gustafs Vag 1, 217 42 Malmo, Sverige

Telefon: +46 770-111 050
www.heimstaden.se

Uppdaterad varen 2024
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