Heimstaden

Information om behandling av personuppgifter

Nir du anvinder visselblasartjansten kan du vara anonym. Heimstaden tar stor hdnsyn till skyddet
av den personliga integriteten. Nedan finns en sammanstéllning av ndgra viktiga punkter géllande
Dataskyddsférordningen.

Personuppgifter

Vid alla tillfallen dr Heimstaden skyldig att folja lagstiftningen gdllande hantering av
personuppgifter. Det dr viktigt att du kdnner dig trygg niar du lamnar information om dig sjdlv och
andra i visselbldsarsystemet. Vi tar stor hansyn till skyddet av den personliga integriteten.

Anonymitet

Som visselblasare kan du vilja om du vill limna dina kontaktuppgifter eller om du vill vara
anonym. Oavsett tas alla anmélningar pé allvar. For vara externa handlaggare kan det underldtta
det fortsatta arbetet om vi kan kontakta dig for att fa kompletterande uppgifter; darfér kommer
kontaktuppgifter efterfragas. Det dr dock alltid helt frivilligt att limna dessa uppgifter.

Inga IP-adresser registreras och systemet anvinder inte cookies. Anvinder du en dator som &r
uppkopplad mot Heimstaden kan det dock framga av internetloggen att du har besokt den sida dar
anmilan gors.

Vill du inte att detta ska synas, anvand en dator som inte dr uppkopplad mot Heimstadens
nétverk, eller en personlig smartphone eller surfplatta.

Personuppgiftsansvar
Heimstaden och respektive dotterbolag dar den som anmils &r anstilld, ansvarar for behandlingen
av personuppgifter enligt lag.

Syftet med registreringen

Personuppgifterna kommer endast att anvandas for att genomfora utredning av det som
rapporterats till visselblasarsystemet. I riktlinjerna for visselblasning kan du ldsa om vilken typ av
missforhallanden som kan rapporteras. Integritetsskyddsmyndigheten reglerar niar andra édn
myndigheter far hantera personuppgifter om lagovertradelser. Om en anmaélan inkommer som
inte kan behandlas i visselblasartjansten pa grund detta, eller om missforhallandet inte ar
tillrackligt allvarligt for att hanteras inom ramen for visselblasning, kommer drendet att avslutas
och alla personuppgifter raderas. Du kommer att fa ett meddelande i visselblasarsystemet om att
denna bedomning 4r gjord samt information om vart du istéllet kan vinda dig med ditt drende.

Vem tar del av personuppgifterna?
Personuppgifter kommer endast att anvindas av Heimstadens visselblasningskommittés
utredande funktion samt av det externa foretag som har fatt i uppdrag att ta emot anmalan.



Heimstaden

Uppgifterna dr bara tillgédngliga for personer som arbetar med den aktuella anmalan. Utredningen
kan komma att 6verlamnas till polis eller annan myndighet, exempelvis Ekobrottsmyndigheten.

Vilka personuppgifter registreras?

Inledningsvis registreras den information som du som anmaélare lamnar. Vid en utredning
kommer den information som behovs for att utreda drendet att registreras, vilket primért
innefattar namn, befattning och misstanke om missforhallandet som ligger till grund f6r anmalan.
Information kommer sedan att hamtas fran de kéllor som anses nodvandiga for att utreda
missforhallandet.

Hur linge finns personuppgifterna kvar?
Personuppgifterna raderas vanligtvis tre veckor efter drendet avslutats, dock hogst 2 ar efter avslut
om sdrskilda skal foreligger.

Information till den som anmals

En person som anmidls i visselblasartjansten kommer att fa sirskild information om det. Om det
skulle kunna dventyra den fortsatta utredningen, kommer informationen inte att lamnas forran
det bedoms att det inte langre foreligger nagon sadan fara. Under den tiden ldmnas inte heller
nagra registerutdrag.

Registerutdrag

Som anmalare har du ritt att utan kostnad en gang per ar fa information om vilka personuppgifter
som finns registrerade om dig i visselblasartjansten. En sddan begéran om registerutdrag ska vara
skriftlig och undertecknad. Skicka den till 2Secure, Dataskyddsombud, Box 34037, 10026
Stockholm. Om nagon uppgift ér felaktig, ofullstindig eller missvisande, har du ritt att pa begéran
fa den rattad. Ett registerutdrag till anmald person kommer inte att innehélla information sé att du
som visselblasare kan identifieras. Informationen kan darfér komma att sammanfattas.



