INTEGRITETSPOLICY VID ANDRAHANDSUTHYRNING

1 ALLMANT

I denna integritetspolicy anges hur Heimstaden samlar in, behandlar, lamnar
ut och lagrar andrahandshyresgasts personuppgifter vid en andrahandsuthyr-
ning.

Policyn beskriver ocksa de rattigheter du har och hur du kan gora dem gél-
lande. Du ar alltid vilkommen att kontakta oss om du har nagra fragor!

2 ANSVARIG FOR BEHANDLING AV DINA PERSONUPPGIFTER

Heimstaden AB, org.nr. 556670-0455, Ostra Promenaden 7A, 211 28 Malmé
("Heimstaden” eller "vi”) ar personuppgiftsansvarig for foretagets behandling
av dina personuppgifter.

3 BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER

Personuppgifter som lamnas till Heimstaden i ansokan om andrahandsuthyr-
ning kommer att behandlas av Heimstaden och dess behoriga dotterbolag i
den utstrackning det behovs for att bedoma ansokan om att hyra lagenhet i
andra hand samt att forbereda, administrera och fullgora ingangna avtal eller
skyldighet som foreligger enligt lag eller andra forfattningar.

Heimstaden kommer vid behandlingen av personuppgifter att iaktta stor
forsiktighet for att skydda den enskildes personliga integritet. Uppgifterna
kommer endast att goras tillgdngliga for personer som behover ha tillgang
till uppgifterna for att kunna utfora sitt arbete for Heimstadens rakning.

De personuppgifter vi behandlar om dig som ar andrahandshyresgast ar av
varierande karaktar. Vi behandlar ditt namn, personnummer, adress, telefon-
nummer och e-postadress. Vi behandlar dven uppgifter om den lagenhet som
du hyr, sisom exempelvis utrustning och fel som behover atgardas samt upp-
gifter om eventuell storning eller orosanmalan. Om du har skyddade person-
uppgifter genom Skatteverket kommer vi hantera dina personuppgifter i en-
lighet med sarskild rutin.



GRUND FOR BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER

Nar du ar andrahandshyresgast behandlar vi dina personuppgifter med stod
av vart berattigade intresse av att kunna administrera hyresforhallandet med
den hyresgast som du hyr lagenheten av.

HUR LANGE SPARAR VI DINA PERSONUPPGIFTER?

Personuppgifterna kommer att raderas om du som sokande meddelar att du
inte langre onskar kvarsta som s6kande eller om ansokan om andrahandsut-
hyrning avslds. Om ansokan beviljas kommer personuppgifterna att bevaras
till dess andrahandshyresforhallandet upphor eller sé lange som det annars
ar nodvandigt for att bevaka eventuella fordringar.

SAKERHET

Heimstaden har utvecklat rutiner och arbetssitt for att dina personuppgifter
ska hanteras pa ett sidkert sitt. Utgdngspunkten ar att endast medarbetare
inom organisationen som behover personuppgifterna for att utfora sina ar-
betsuppgifter ska ha tillgéng till dem.

I frdga om kénsliga personuppgifter har vi inrattat sarskilda behorighetskon-
troller, vilket innebar ett hogre skydd for dina personuppgifter.

Vara sidkerhetssystem ar utvecklade med din integritet i fokus och skyddar i
hog grad mot intrang, forstoring samt andra férandringar som kan innebéira
en risk for din integritet.

Vi overfor inte personuppgifter i andra fall an de som uttryckligen anges i
denna policy.

VEM DELAR VI DINA PERSONUPPGIFTER MED?

Dina personuppgifter kan komma att delas med vara externa samarbetspart-
ners inom exempelvis fastighetsunderhall, extern storningsjour, sakerhet och
tillhandahallande av system. Dina personuppgifter kan dven komma att han-

teras av myndighet eller kommun vid utredning av brott eller da vi ar skyldiga
att lamna ut annan uppgift.

VAR BEHANDLAR VI DINA PERSONUPPGIFTER?
Dina personuppgifter kommer att behandlas inom EU och EES.
DINA RATTIGHETER

Du har ratt att fa tillgang till de personuppgifter vi behandlar om dig. Uppgif-
terna ldmnas i form av ett utdrag ur vart register.

Om uppgifterna vi har om dig ar felaktiga eller ofullstindiga kan du begira att
vi rattar eller kompletterar dem.
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Du har under vissa forutsiattningar en ratt ”att bli bortglomd”, dvs. att fa de
personuppgifter vi har om dig raderade. Vi har dock ritt att neka radering i
vissa situationer.

Du har, under vissa forutsattningar, ratt att begara att behandlingen av dina
personuppgifter begransas for vissa angivna dandamal.

Du har ratt att invinda mot en behandling av dina personuppgifter som sker
med stod av en intresseavvagning.

Du har ritt till dataportabilitet, vilket innebar att du under vissa forutsatt-
ningar har en ritt att fi dina personuppgifter i ett strukturerat, allmant anvant
och maskinlasbart format overférda till annan personuppgiftsansvarig.

Om du har invindningar mot behandlingen av dina personuppgifter har du
ratt att vinda dig till Datainspektionen med klagomal.

ANDRINGAR I INTEGRITETSPOLICYN

Vi kan komma att gora andringar i integritetspolicyn och den senaste vers-
ionen av policyn finns tillginglig pA Heimstadens webbplats.

KONTAKTUPPGIFTER

Om du har fragor om innehéller i denna policy eller om du vill komma i kon-
takt med oss angdende var behandling av dina personuppgifter ar du vilkom-
men att kontakta oss pa

dataskyddsforordningen@heimstaden.com




